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Viktigt!
Pa cd-fodralet hittar du Aktiveringskoden som du aktiverar produkten med.
Forvara den pa ett sékert stalle.

Om du kopte produkten pa Internet, sa har du fatt ett e-postmeddelande med
information om hur du aktiverar den.
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AVINSTALLATION AV
ANDRA PROGRAM
Viktigt!

Om du har ett antivirus installerat pa din dator, avinstallera det helt innan du
borjar installera Panda Antivirus Pro 2013.

Folj dessa steg:
1. Klicka pd Windows Start-knapp och vélj Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka pa Lagg till eller ta bort program (Program och
funktioner om du anvander Windows 7 eller Windows Vista).

3. Vaélj programmet du vill avinstallera och klicka pa Ta bort
(Avinstallera om du anvander Windows 7 eller Windows Vista).

4. Folj stegen i avinstallationsguiden.




AVINSTALLERA ANDRA PROGRAM




INSTALLATION

Folj stegen nedan for att géra en korrekt installation.

VIKTIG NOTERING!

Om du kopt produkten genom Panda Securitys online shop eller ndgon annan
auktoriserad webbsida, kor den nedladdade filen. Installationsguiden guidar dig
genom installationsprocessen.

ATT STARTA INSTALLATIONEN
Satt i cd-skivan eller USB-minnet i CD/DVD-lasare eller USB-porten.

1. Om du installerar fran en CD/USB-minne och din dator INTE har
AutoPlay aktiverat kommer installationen inte starta nér du satter den i
CD/USB-enheten. Folj i sa fall dessa steg:

1a. Dubbelklicka pa Den har datorn som finns placerad pa dators
skrivbord (om du har Windows 7 eller Windows Vista, klicka pa
Dator).

1b. Hogerklicka pa CD/DVD/USB-enheten.

1c. Klicka pa Utforska.

1d. Dubbelklicka pa Install.exe for att starta installationsguiden.

INSTALLATIONSPROCESSEN

1. Valkomstfonstret for
installationsguiden inkluderar en
lank for licensavtalet. Klicka pa
Acceptera och Installera for att
starta installationsguiden.

Panda Antivirus Pro 2013

2. Valj det sprak som du vill S R e e e
. L e
installera programmet pa samt -
installationsmapp.

Om du vill éndra standardstkvég
for installation, klicka pa Andra och
vdlj installationsmapp.




3. Klicka pa Nasta

Panda Antivirus Pro 2013 kopierar IS B
nu nodvandiga filer for att kunna
slutfora installation.

Upplev total sikerhet med din nya Panda Antivinus Pro 2013

4. Nér installationen &r fardig, klicka pa Tk
Slutfor.

5. Nar du har f6ljt dessa steg &r Panda
Antivirus Pro 2013 installerat och redo att skydda datorn mot virus
och andra hot.

Installera fran CD/USB-enhet

Om det blir nagot fel under installationsprocessen kan du installera produkten
manuellt frdn CD/USB-enheten. | installationsfénstret, klicka pa Installera fran
CD-skiva.

1. Installationsguiden for Panda Antivirus Pro 2013 6ppnas.
2. Valj det sprak du vill installera programmet pa och klicka OK.

3. Du kommer nu se valkomstskarmen for installationsguiden. Klicka pa
Nasta.

4. | fonstret for Licensavtal, klicka pa Ja for att acceptera licensvillkoren.
Om du klickar pa Nej kommer installationsguiden att avslutas.

5. Vid valet installationstyp, valj Standardinstallation for att installera
normala skyddskomponenterna for Panda Antivirus Pro 2013. Klicka
pa Nasta for att fortsétta.

. NOTERINGAR:

- Denna guide forklarar en standardinstallation av Panda Antivirus Pro 2013. Om
du har mer avancerad kunskap och vill valja vilka skyddskomponenter som ska
installeras, s& kan du gora detta genom att véjla Anpassad installation under
installationsprocessen. Minimikraven for installation ar endast rekommenderade for
datorer med mindre &n 256MB RAM.

- Som standard kommer endast de skyddskomponenter som ar anpassade for din dator
att installeras.

INSTALLATION



Panda Antivirus Pro 2013 kopierar nu nédvandiga filer for att kunna slutféra
installation.

6. Nar filerna har kopierats till din dator kommer du se ett samarbetsavtal
med Panda Security. Om du vill s& kan du anonymt skicka information
om hot som Panda Antivirus Pro 2013 detekterat pa din dator. Detta for
att hjdlpa oss halla informationen uppdaterad om vilka virus och andra
hot som cirkulerar runt om i varlden.

Vi rader dig ocksa att tilldta automatiskt 6verféring av karantanfiler.
Pa sa satt kan varat laboratorium sa snabbt som méjligt erbjuda en
eventuell 16sning.

7. Klicka pa Nasta for att fortsatta.

8. Klicka pa Avsluta och ta ut CD/USB-mediet fran CD/USB-Idsaren.

INSTALLATION




INSTALLATION




PRODUKTAKTIVERING

Aktivera produkten for att fa tillgang till foljande tjanster:
e Aktivering av produktens olika skyddsmoduler.
¢ Dagliga automatiska uppdateringar under licensperioden.
e Kommunikation med var Collective Intelligence-plattform (Pandas moln).

Installationsguiden visar féljande skarm:

Du ar pd vag att bora anvanda ditt ya

Om du valjer Aktivera
utvérderingsversionen klicka da pa
Nasta och din testversion kommer
aktiveras automatiskt.

| Aktivera uivirderingsversionen

il _ln_mimin nu
]

Om du vill Aktivera betalversionen i

maste du fylla i aktiveringskod.

VAR HITTAR JAG AKTIVERINGSKODEN?
® Om du har en CD, hittar du koden pa cd-fodralet.
® Om du har kopt produkten pa Internet har du fatt koden via e-post.
Klicka pa Nasta. Foljande fonster syns pa skarmen:
Skriv i féljande information:
¢ Din e-postadress (obligatoriskt).
o Ditt kundnummer (valfritt).
Du behdver endast skriva i denna
information om du redan ar Panda

Security-kund. Detta mojliggor att du
kan férldnga din licensperiod.

e Land: Valj land ifran
rullgardinsmenyn.




Om du inte har dina kunduppgifter ga till féljande lank:
http://www.pandasecurity.com/sweden/homeusers/support/details/password/.

Dessutom kan du aktivera produkten fran Panda Antivirus Pro 2013
huvudsida. Folj dessa steg:

1. Oppna Panda Antivirus Pro 2013 genom att dubbelklicka p&
programmets genvadg pa skrivbordet.

2. | det 6vre hogra hérnet av Panda Antivirus Pro 2013, klicka pa
ikonen och vélj Aktivera produkt.

3. Valj om du vill Aktivera utvarderingsversion eller Aktivera
betalversion. Skriv i informationen som guiden begér och klicka
Nasta.

NOTERA:

Du kan ocksé starta denna guide frdn popup-varningar som paminner dig om att
aktivera Panda Antivirus Pro 2013.

VIKTIGT:

- Om du behéver aktivera produkten igen eller aktivera ytterligare licenser maste du
skriva i aktiveringskod och kundnummer (valfritt) som du fick via epost nar du
forst aktiverade produkten. Se till att du &ven skriver i samma e-postadress som
anvandes vid aktivering.

- Titta i FAQ-sektionen for mer information.

Om du inte ar en registrerad kund kommer det sista steget i installationsguiden
att uppmana dig om att registrering bér goras, da far du foljande fordelar:

o Tilltrade till kundzon dar du kan se dina kunduppgifter och ladda ner
programmet.

¢ Tillgang till Panda Securitys-tjanster sdsom teknisk support och
andra verktyg.

¢ Praktiska tips och guider.

¢ Specialerbjudanden.

NOTERA:

Om du har nagra problem under aktiveringsprocessen, besok varat tekniska
supportcenter. Dar hittar du svar pé vara vanligaste fragor.
http://www.pandasecurity.com//sweden/homeusers/support

PRODUKTAKTIVERING




UPPDATERINGAR
OCH ANALYSER

De automatiska uppdateringarna i Panda Antivirus Pro 2013 utfors varje dag.
Dessa uppdateringar &r viktiga och tillater programmet att skydda datorn mot
kanda och okénda hot.

Aven om Panda Antivirus Pro 2013 uppdateras automatisk nér din dator &r
uppkopplad mot Internet kan du dven nar som helst uppdatera den genom att
folja dessa steg:

1. Hoégerklicka pa Panda Antivirus Pro 2013-ikonen i aktivitetsféltet
(bredvid Windows-klockan).

2. I'menyn, klicka pd Uppdatera. En ny skarmbild syns, klicka pa Nasta
for att starta processen.

NOTERA:

- Kom ihag, for att kunna uppdatera maste din dator vara uppkopplad mot Internet.

- For att Panda Antivirus Pro 2013 ska kunna uppdateras maste du aktivera den. Titta i
hjalpen fér Produktaktivering for mer information.

N&r Panda Antivirus Pro 2013 har uppdaterats korrekt kan du genomféra en
uttdmmande analys av din dator.

Folj dessa steg:

1. Oppna Panda Antivirus Pro 2013 genom att klicka pa programmets
genvag pa skrivbordet.

2. Klicka pa Analysera.

3. Klicka pa Uttémmande analys. Analysen kommer nu att starta.




NOTERA:

Kom ihdg att en uttémmande analys kan ta atskilliga timmar. Detta beror pa
hur snabb din dator &r och hur mycket information som ar lagrad pa den. Vi
rekommenderar att du inte genomfér denna analys nar du anvander datorn.

N&r du har utfért en uttémmande analys kommer din dator att vara fri fran
kénda hot. Vi rekomenderar att en uttémmande analys gors periodvis.

UPPDATERINGAR OCH ANALYSER




OVERSIKT

Panda Antivirus Pro 2013 &r ett fullstandigt sakerhetsverktyg som erbjuder
integrerat skydd for din dator med en rad ytterligare funktioner .

Om du klickar pa Panda Antivirus Pro 2013-ikonen i aktivitetsfaltet (bredvid
Windows-klockan) ser du programmets huvudfonster.

Har kan du se statusen av varje skyddsmodul.

Nedan finner du en kort férklaring av funktionerna. Om du vill ha mer
information om nagon av dessa, titta i hjalpen fér Panda Antivirus Pro
2013. For att komma at hjalpen, klicka pa ikonen i éver hégra hornet av
programmets huvudsida och valj Panda AP 2013 hjalp.

Skydd mot kdnda hot: virus, trojaner, spionprogram...

Panda Antivirus Pro 2013 detekterar och eliminerar alla typer av skadlig kod
som kan komma &t och ldmna din dator (epost, nedladdningar fran Internet,
fildelning osv.).

Skydd mot okénda hot

Tack vare vart innovativa TruPrevent Technologies detekterar och eliminerar
Panda Antivirus Pro 2013 misstdnkta hot vars egenskaper annu inte helt har
faststallts.

Brandvaggsskydd
Den personliga brandvéggen blockerar otilldten atkomst till din dator nér du ar
ansluten till Internet och ett lokalt natverk.

Skydd mot sarbarheter
Detta skyddar mot sarbarheter som kan géra din dator ett ldtt byte for alla
typer av skadlig kod och hackare.

Saker surf

Denna funktion i Panda Antivirus Pro 2013 later dig surfa pa Internet i en
saker virtuell miljo. Detta for att garantera datorns sakerhet medan du surfar
pa Internet.

Natverksadministration
Denna funktion ger dig information om skyddsstatus av varje dator i ditt
hemnétverk (om din dator &ar ansluten till ett natverk).

Virtuellt tangenbord

Tack vare det virtuella tangentbordet kan du férhindra hackare fran att
avlyssna dina lésenord eller annan konfidentiell information som du skriver pa
internet.




Lage for spel/multimedia

Nar du anvander den har funktionen sa kommer Panda Antivirus Pro 2013
fortsatta skydda din dator men utan att avbryta dig i fullskarmslage, t.ex. vid
filmtittande, spelande osv.

USB vaccine

Denna funktion férhindrar virus att kéras genom att utnyttja Windows
AutoPlay-funktion. AutoPlay gor det méjligt fér multimediafiler i extern media
(CD, DVD eller USB-enheter) att koras automatiskt nar de ansluts till en dator.

OVERSIKT




FAQ

Vad &r en aktiveringskod?

Nar du képer Panda Antivirus Pro 2013 far du en kod som mojliggér att du
kan aktivera produkten samt fa tillgang till uppdateringar som skyddar datorn
mot nya och kanda hot.

Var hittar jag aktiveringskoden?
Detta beror pa om du har en CD-skiva eller har kdpt produkten via Internet:

® Om du har en CD-skiva hittar du aktiveringskoden pa CD-fodralet.
* Om du har kodpt produkten via Internet har du fatt aktiveringskoden pa
e-post.

Med denna kod aktiverar du Panda Antivirus Pro 2013 genom en enkel guide.
Titta i Produktaktiveringsguiden fér mer information.

NOTERA:

Om du inte har dina kunduppgifter, ga till Panda Securitys webbsida dar du kan
aterfa dem:
http://www.pandasecurity.com/sweden/homeusers/support/details/password/

Hur kan jag aktivera produkten pa flera datorer?
Om du har flera licenser till din produkt kan du installera och aktivera
produkten pa sa manga datorer som du har licenser for.

Du maste aktivera produkten pa samtliga datorer som du har
installerat pa. For att aktivera licensen pa flera datorer behdver du
kunduppgifterna vi skickat till dig via e-post nar du foérsta gangen aktiverade
produkten.

Férutom detta behdver du dven ange den e-postadress som du angav vid
aktiveringen.

Nar produkten ar aktiverad kommer Panda Antivirus Pro 2013 att uppdatera
sig mot nya hot och annan skadlig kod som uppstar varje dag. For mer
information, titta i hjalpen for Produktaktivering.




VIKTIGT:

Kom ihdg att du maste aktivera produkten pa varje dator som den &r installerad pa.

Hur kan jag aktivera utvarderingsversionen?

Om du har laddat ner en gratis testversion kan du anvanda den under en
begransad period. For att Panda Antivirus Pro 2013 ska fungera under denna
tidsperiod maste den aktiveras genom att félja dessa steg:

1. Klicka pa - ikonen och vélj Aktivera produkten pa Panda Antivirus
Pro 2013 huvudsida.

2. | aktiveringsguiden, valj Utvarderingsversion.
3. Klicka pa Nasta.
4. Vanta tills aktiveringsguiden ar klar och valj Slutfér.

Du behover ingen aktiveringskod for att aktivera en testversion. Om du vill

att Panda Antivirus Pro 2013 ska fortsétta skydda din dator efter testperioden
maste du kopa produkten och aktivera den med hjalp av aktiveringskoden som
du far nar du kopt produkten.

NOTERA:

Om du har ett VIP-kort s& behover du aktivera produkten med aktiveringskoden
som star skriven pa kortet.

Hur installerar jag programmet om jag har formaterat om min dator
eller bytt dator?

Om du har formaterat din dator, bytt eller av ndgon anledning behover
installera om Panda Antivirus Pro 2013 kan du anvanda dig av CD-skivan eller
ladda ner den senaste versionen fran din kundzon.

¢ Nedladdning av den senaste versionen:
http://www.pandasecurity.com/sweden/homeusers/downloads/clients/

e Kommer du inte ihdg dina inloggningsuppgifter? Ga till sidan for

paminnelse av l6senord:
http://mwww.pandasecurity.com/sweden/homeusers/support/details/password/

NOTERA:

Kom ihdg att registrera dig for att fa tillgang till kundzonen.

FAQ



Nar du ar i kundzonen fér nedladdning, folj dessa instruktioner:
1. Klicka pa Ladda ner ditt antivirus.
2. Skriv i anvandarnamn och l6senord och klicka pa Logga in.

3. lavdelningen fér “Downloads available for...”, klicka pa mappen
Mjukvara.

4. Nar du har 6ppnat denna mapp kommer du se din produkt. Klicka pa
Full version for din dators operativsystem.

5. Spara filen till din dator. Vi rekommenderar att du skapar en mapp
pa din C-disk som t.ex. heter "Panda” och valj detta stalle for
nedladdning av filen.

6. Nar nedladdningen ar fardig ga till mappen du har sparat filen i och
dubbelklicka pa den for att starta installation

Behover jag avinstallera Panda Antivirus Pro 2013 innan jag installerar
en ny version?

Om du vill installera en ny version eller uppgradera en befintlig maste du forst
avinstallera Panda Antivirus Pro 2013.

Kan jag installera Panda Antivirus Pro 2013 om jag redan har ett annat
antivirus installerat?

Om du har en annan sakerhetslésning installerad, antingen fran Panda Security
eller ndgot annat féretag ar det nédvandigt att du helt avinstallerar den innan
du installerar Panda Antivirus Pro 2013. Detta pa grund av att det kan bli
konflikter mellan olika sakerhetsldsningar.

Nar I6per min licenstid ut?

Nar du har aktiverat produkten kan du se vilket datum den I6per ut
i statusfaltet pa produktens startsida. Klicka pa den fér att se dina
kunduppgifter.

Nar din licens héller pa att I6pa ut meddelar Panda Antivirus Pro 2013 dig
genom popup-varningar, via dessa du kan férnya produkten.

Hur kan jag fornya min produkt?

Nar din licenstid haller pa att I6pa ut kan du enkelt férnya den genom var
webbsida: https://shop.pandasecurity.com/renewals/

FAQ




TEKNISK SUPPORT

Besok det tekniska supportcentret dar du kan hitta uppdaterad information
om produkten:

http://www.pandasecurity.com/sweden/homeusers/support/

Om du inte hittar svaret pa din frdga pa webbsidan, fyll i varat online-formular
och ndgon av vara tekniker kommer att besvara den sa snart som mgjligt:

http://www.pandasecurity.com/homeusers/support/contact.ntm?Ing=5

Forutom detta sa rekommenderar vi att du besoker varat Tekniska
supportforum:

(http://support.pandasecurity.com/forum/)

Dar kan du fa lésningar pa dina problem, ge forslag och utbyta idéer med
andra anvandare.

Slutligen, om du behover kontakta teknisk support i ditt land hittar du epost-
adressen och telefonnummer har:

http://www.pandasecurity.com/about/contact/






10-S-49€ELdV-2 160 2102 A11n9ag epued ©



