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IMPORTANT !

Avant de commencer, vous devez savoir que...
e ['activation de votre produit est essentielle pour garantir son fonctionnement
optimal. Pour I'activer, vous avez besoin de votre code d'activation.

Vous trouverez ce code imprimé sur I'enveloppe contenant le CD. Conservez ce
code en lieu sar.

Si vous avez acheté le produit en ligne, vous recevrez un e-mail avec toutes les

informations dont vous avez besoin pour I'activer.




I INSTALLATION

Installation a partir du lecteur de CD/DVD/flash USB

Insérez le CD, le DVD ou le périphérique Flash USB dans le lecteur de CD/DVD ou
le port USB de votre ordinateur.

Si I'exécution automatique n'est PAS activée sur votre ordinateur, 'installation
ne démarrera pas. Pour démarrer le processus d'installation, effectuez les étapes
suivantes :

1.

3.

Accédez au lecteur CD/DVD/USB a partir de I'Explorateur Windows :

¢ Windows 8 : Tapez explorateur ou ordinateur en utilisant la fonction
Rechercher ou directement sur I'écran Démarrer.

e Windows 7 ou Vista : Double-cliquez sur Ordinateur sur le Bureau de
votre ordinateur.

¢ Windows XP : Double-cliquez sur Poste de travail sur le Bureau de votre
ordinateur.

. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le lecteur CD/DVD/USB

correspondant a votre CD/DVD ou votre périphérique flash USB.

Cliguez sur Explorer.

4. Double-cliquez sur le fichier d'installation pour démarrer le processus

d'installation :

e Fichier d'installation sur le CD/DVD : Install.exe

e Fichier d'installation sur le lecteur flash USB :

¢ PandaAP14.exe (pour Panda Antivirus Pro 2014)

¢ PandalS14.exe (pour Panda Internet Security 2014)

¢ PandaGP14.exe (pour Panda Global Protection 2014)
¢ PandaGL.exe (pour Panda Gold Protection)

L'assistant d'installation des produits 2014 de Panda téléchargera la derniére version
du programme.

5.

6.

7.

Entrez le Code d'activation. Ce code est imprimé sur I'enveloppe contenant
le CD ou indiqué dans I'e-mail que vous avez recu si vous avez acheté le produit
sur Internet.

Cliquez sur Accepter et installer pour accepter le contrat de licence
d'utilisateur final. Vous pouvez y accéder en cliquant sur le lien Contrat de
licence.

Une fois le processus d'installation terminé, saisissez votre adresse e-mail pour
créer un COMPTE PANDA 3 partir duquel vous pourrez gérer vos services,
obtenir les mises a jour et bénéficier de tous les avantages de votre produit
Panda 2014.



Il est important de consacrer un peu de temps a créer ce compte, car cela vous
permettra également de récupérer votre code d'activation au cas ol vous
le perdiez.

8. Vérifiez votre compte via I'e-mail que vous recevrez a I'adresse e-mail saisie a
I'étape précédente. Vous pouvez alors commencer a utiliser votre produit Panda
2014.

BN |NSTALLATION A PARTIR DU SITE WEB

Si vous ne disposez pas du programme dans un format CD/DVD/flash USB, vous
pouvez toujours télécharger sa derniére version directement a partir de notre site
Web.

Pour de plus amples informations, visitez
http://www.pandasecurity.com/homeusers/support/andnow

I TOUT CE DONT VOUS AVEZ BESOIN SE TROUVE
DANS VOTRE COMPTE PANDA

Votre compte Panda est la clé pour gérer vos produits et services :

https://myaccount.pandasecurity.com

Avec un compte Panda, vous pouvez :

e Accéder a |'assistance technique.

o Accéder aux forums pour obtenir et partager des informations.

o Utiliser notre formulaire en ligne pour nous transmettre des questions au sujet
d'éventuels incidents. Un technicien Panda Security traitera votre probleme et
vous contactera pour vous fournir la solution appropriée.

De plus, vous pourrez accéder a la zone des téléchargements, a la documentation
des produits Panda et au fichier d'aide du produit 2014, ainsi que bénéficier
d'autres avantages. En résumé, votre compte vous servira de centre
d'informations complet avec tous les types de documentations et de
solutions utiles, spécialement congus pour vous.

Profitez-en !

Il ASSISTANCE TECHNIQUE

Si vous avez des questions sur votre produit, visitez la section d'assistance
technique sur notre site Web :

http://www.pandasecurity.com/homeusers/support/




VOUS AVEZ BESOIN D'INFORMATIONS
SUPPLEMENTAIRES ?

Si vous avez des questions ou des doutes sur la maniére de télécharger,
d'installer et d'activer votre protection pour Windows, Android et Mac,
visitez :

http://www.pandasecurity.com/homeusers/support/andnow
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